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Specificatii tehnice servicii monitorizare

1.1 Monitorizarea cuprinde Raportul zilnic de monitorizare.

1.2 Schimbarea temei de interes si a cuvintelor cheie se poate face in urma incheierii unui act
aditional la contractul de monitorizare, in care sunt mentionate: tema de interes, respectiv
cuvintele — cheie, preful serviciilor de monitorizare pentru noua tema, precum si alte conditii
specifice monitorizérii.

1.3 Raportul zilnic de monitorizare referitor la tema de interes pentru BENEFICIAR cuprinde:
1.4.1 Pentru monitorizarea presei scrise:

a) numele publicatiei;

b) titlul articolului;

c) textul articolului;

d) data aparitiei;

€) pagina;

f) numele autorului;

g) aprecierea din punct de vedere al aprecierii jurnalistice (articol pozitiv, negativ, neutru);

h) link-ul cétre articolul din ziare si documentul scanat in format jpg.

1.4.2 Pentru monitorizarea radio/TV:

a) numele postului radio/tv;

b) titlul stirii/emisiunii;

¢) data si ora difuzérii,

d) aprecierea (articol pozitiv, negativ, neutru);

e) link-ul cétre o pagina web de unde se poate descérca captura in format .mp3 sau .avi
si/sau, dupd caz, transcrierea emisiunii;

1.4.3 Pentru monitorizarea site-urilor web:

a) numele publicatiei/site-ului;

b) titlul articolului;

¢) textul articolului;

d) data gi ora aparitiei;

e) link-ul cétre pagina sursa.

1.5 Rapoartele de monitorizare pot fi vizualizate de citre BENEFICIAR prin urmétoarele
modalitéfi:

- prin autentificarea acestuia pe pagina de Internet, prin introducerea numelui de
utilizator i a parolei — acces pe perioada derulérii contractului;

- prin e-mail, in format html/pdf/word editabil, in fiecare zi lucritoare incepdnd cu ora
07,00 (pentru articolele aparute in ziua curentd in presa centrald §i din ziua precedenta
pentru monitorizarea radio/tv si site-uri web) si ora 13,00 (pentru articolele apérute in
ziua curent in presa locald).

1.6 Prestatorul va emite lunar facturi pentru serviciile/produsele furnizate in luna anterioara.

1.7 BENEFICIARUL va achita contravaloarea facturii Tn maxim 30 zile calendaristice de la
data primirii.




